Relatorio Anual

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E

INFRACCOES CONEXAS 2019

79 REPUBLICA
PORTUGUESA

SAUDE

SNS Lo

NACIONAL
DE ULS

......

Unidade Local de Salde
da Guarda




Relatério Anual do Plano
de Gestao de Riscos de

Corrupcao e Infracgoes
Conexas (PGRCIC) - 2019

/[T@L@\cho

Conselho de Administracio
U.L.S. Guarda, E.P.E.

D




fNDICE

P
Indice
PARTE 1 11
1. ENQUADRAMENTO ;isiatissmmsiisisicimisivnisvinss wisssin sisvssicsisorisarissismsisss i risves s s sibassnvinss 13
A V7 YU T.V oy Vo R teererttererreseratssessnnrrane s nnsnenarne cesrrerrassssesssraaneesasanssassssnasesssss 13
2.1 RECUISOS HUIMBNOS. ... eeeeieitt it seeee s eeee e e et eaeeeseaeeeaas et aesssnn i aeseaeaseesaaeeesaasseasestnasssanasesnssssmnnnnnnsasnaseanaes 16
Tl o ] = [ L T T 19
2.3 Compras 18
B B LT ] o [ T Lo SR S OO 25
2.5 GESTEO FINANCEITA ...oeoiieceeeeeee et e e ettt et e e ee e e e sn b eatssneeeeeeeeassmsssaaeeeenaassbansssneeaeeseeanesasnnnssnaes 27
2.6 Deslotardes € ESTadas it v v el i s v s s v s s v e e 29
2.7 DIFECGAD CIIMICA. eviviieuriietieeiieeiiteeteteeeeteeeeteeeatesease e e sesesee e ssnsesimssessansssanasseanssseassssssennnssansssanaseansseeenns 30
2. B SISt ETES U8 INTO TINAEED <o v T S B e S TN S L T S o 32
B CONCLUSKO wusisssvesvassssvvsssesvsssvivossessnssanssvsiishssoovsusss iy ion beenss ussntivassas sosvasasnssis i iussvemopiemasa s susvani 34

ULS GUARDA RELATORIO ANUAL DO PGRCIC - 2019 -



fNDICE de Gréficos e Quadros

Indice de Graficos e Quadros

Gréfico 1. Execugdo das Medidas Preconizadas em Sede de PPRCIC...............cc.ocooiiiiiceen 14
Grafico 2. Comparacdo da Execugao = 2018 = 2019..........coeeevemvereninersses e sensse s sessesasssesssssns e 14

Quadro 1. Taxa de Execucio das Medidas Preconizadas......ccummmmec e en s e 34

ULS GUARDA RELATORIO ANUAL DO PGRCIC - 2019



INDICE DE GRAFICOS & Quadros

n RELATORIO ANUAL DO PGRCIC - 2019 ULS GUARDA



LISTA DE SIGLAS e Abreviaturas

Lista de Siglas e Abreviaturas

CA Conselho de Administragio

CRC Conselho de Prevencio da Corrupgio

DC Director Clinico

PGRCIC Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas
RGU Responsavel da Gestdo de Utentes

RRH Responsével dos Recursos Humanos

RS Responsaveis dos Servigos

RSAL Responsavel do Servigo de Aprovisionamento e Logistica
RSF Responsavel dos Servigos Financeiros

RSI Responsavel dos Sistemas de Informagio

RSIET Responsavel do Servico de InstalagGes, Equipamentos e Transportes
RT Responsavel dos Transportes

SCI Sistema de Controlo Interno
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Relatério Anual do PGRCIC | 2019
Servigo de Auditoria Interna
Unidade Local de Saude da Guarda, EPE.

Parte I

Aspectos Gerais e Enquadramento

£33

. a corrupgdo provoca consequéncias econdmicas e sociais prejudiciais,
debilitando valores como a democracia, a cidadania, a confianca e a
igualdade social de todos os paises. Pode-se, entdo, dizer que a corrupgdo
€ um fenémeno expansivo, seja do ponto de vista econdmico, social ou
mesmo politico, sendo causada por uma variedade de factores, que, se ndo
Jforem erradicados néo terdo fim e a sociedade continuard a sofrer.”

Bondoso, A. (2015). O Contributo do Controlo Interno para a Prevencio da
Corrupgdo - Estudo dos Municipios Portugueses
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PARTEI|1.Enquadramento

1. Enquadramento

Nos termos da Recomendagdo n? 1/2009 do Conselho de Prevengio da Corrupg¢do (CPC) -
DR, 28 E, 140, de 22/07/2009-, o 6rgdo de gestdo deve elaborar um Plano de Gestdo de
Riscos de Corrupcio e Infraccdes Conexas [PPRCIC), contendo, nomeadamente, os

seguintes elementos:

a) Identificacdo, relativamente a cada drea ou departamento, dos riscos de corrupgio
e infracgdes conexas;

b) Com base na identificagdo dos riscos, identificagdo das medidas adoptadas que
previnam a sua ocorréncia (por exemplo, mecanismos de controlo interno,
segregacdo de funcdes, definicdo prévia de critérios gerais e abstractos,
designadamente na concessio de beneficios piblicos e no recurso a especialistas
externos, nomeacdo de juris diferenciados para cada concurso, programagio de
acgdes de formagdo adequada, etc.);

c) Definigdo e identificagdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano,
sob a direcgdo do drgio dirigente maximo;

d) Elaboragdo anual de um relatério sobre a execugfo do plano.

Como tal e no seguimento desta tltima alinea, o presente relatério tem por base a
monitorizagdo efectuada pelo Servigo de Auditoria Interna a partir do preenchimento de
uma matriz de seguimento pelos Servicos responsdveis pela implementagdo das medidas

identificadas no PPRCIC.

Para cada uma das medidas, foi solicitado que o responsavel do servigo encarregado pela
sua implementagdo, referisse se a mesma havia sido implementada (total ou
parcialmente), indicasse evidéncias para essa implementacdo e no caso da sua ndo
implementagdo a sua respectiva justificacdo. Deste exercicio resultaram os virios quadros

constantes do ponto seguinte do presente relatério.

2. Avaliagao

Para o ano de 2019 foram identificadas 107 medidas de prevencio, constantes do PPRCIC.
Dessas, 96 foram implementadas, 8 estdo em fase de implementagio e 3 nio foram

implementadas.
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PARTEI|1.Avaliagdo

Grafico 1. Execucgdo das Medidas Preconizadas em sede de PPRCIC - 2019
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Registou-se um incremento de 6 medidas implementadas (de 90 em 2018 para 96 em

2019), essencialmente fruto das melhorias registadas nas dreas de Recursos Humanos e

Compras. Em sentido contrario, as medidas em curso desceram em igual nimero,

passando de 14 em 2018 para 8 em 2019, As medidas nao implementadas mantiveram-se

constantes.

A metodologia utilizada no levantamento das areas e processos criticos resulta da

percepcdo e das entrevistas informais com os responsaveis de cada servico e utilizado

como referencial o questionario sobre avaliagido da gestéo de riscos elaborado pelo CPC.
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PARTEI| 1.Avaliagdo

Deste modo foram avaliadas as seguintes areas de risco, que se apresentam discriminadas

nos préximos quadros:
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2.1 Recursos Humanos

Actividades de
Risco

Medidas Preconizadas

Elaboragdo rigorosa e objectiva de critérios

Implementacdo

Sim

Ndo

Em
curso

Observagbes

Responsavel

X
de recrutamenta e refor¢o da
fundamentacdo das decisGes de contratar; RRH
onsavel
Nomeagdo de juris diferenciados para X e
. dos Recursos
CONERSaS; Apesar de ndo exictir um regulamento interna nesta Humanos)
Recrutamento e - o I to/ rnatéria, tém sido seguidos os procedimentos em termos
seleccio de pessoal | mplementagsa de reguiamen X concursais aplicdvels & contratagio plblica, seguindo as
procedimentos de contratagdo; ¥ =
regras das respectivas carreiras,
N&o obstante ainda existirem servigos que ndo elaboram o RRH e
Elaboragdo de um Plano de Actividades por plano de actividades, designadamente por escassez de Responsaveis
Servico; X recursos, cada vez mais € uma pratica que esta a ser dos Servigos
seguida. (RS}
Conselho de
Trabalho Planificagdo do trabalho, com identificagio .
extraordinario clara dos picos de necessidade; Admiplstracio
£ i X (CA], RRH & RS
Registo individual Apenas o Conselho de Administragdo, o § R

dos trabalhadores

Auditor Interno e os funciondrios do
Servigo de Recursos Humanos tém acesso




Actividades
Risco

Maedidas Preconizadas

aos processos individuais;

Implementacao

Sim

Nio

Em
curso

Observacdes

Responsdvel

Implementagdo de um sistema biométrico

de controlo de entradas e saidas, fazendo a X
integragdo automatica com o software
RHV;
Gest3o e controlo gty e RRH
dessiduidade Senskh!llza;an dos fl.-rn:m.n_rlns par.a
cumprimento das disposicdes legais;
X
Criacdo de um banco de horas;
X
Elaboragdo de manuais de procedimentos;
X
Verificagdo e validagdo rigorosa do X Apds auditoria da IGAS em finais de 2018 os procedimentos
processamento mensal de vencimentos e nesta matéria foram reforcados, seguindo as sugestdes de
compensagdes; melhoria propostas por essa entidade.
~ . 0 P x
Processamento de Implementagdo de um registo biométrico
vencimentos e adequado;
S RRH e RS
Regulamento interno do Servigo e
compensagdes X

estabelecimento de procedimentos de
controlo interno;

Segregacao de funcdes e rotatividade do
pessoal nas diferentes tarefas;

ULS GUARDA
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Implementacio
Actividades de

Risco

Medidas Preconizadas Observactes || Responsavel

Acgbes de formagdo periddicas para
melhorar o desempenho dos profissionais;

Revisdo das regras existentes, visando o
reforgo de medidas de prevencdo da
corrupgdo e infracgdes conexas;

Elaboragdo e Verificagdo anual, num periado aleatdrio, O sistema informatico realiza essa tarefa de forma
cumprimento do do cumprimento especifico para esta drea automdtica
mapa de férias no émbito do sistema de controlo interna X

existente; RRH

Segregagdo de fungGes e rotatividade;

Delegagdo de Publicagdo interna das delegagGes e X
competéncias subdelegacdes de competéncias;

Identificagdo das decises tomadas sob
delegacdo e subdelegagdo de X
competéncias.




N

F i

2.2 Formacio

Actividades

Medidas Preconizadas

Levantamento das necessidades de cada

implementacdo

Observagoes Responsével

B trabalhador/departamento, autorizados X
Formagzo . Responsével
superiormente; s
Profissional pela Formagéo
Melhoria do Plano de Farmacgao existente; X
2.3 Compras

Actividades

Medidas Preconizadas

Aquisicdo de bens e
Servigos por ajuste
directo

Justificagdo da necessidade de aquisi¢do;

Qualificar e seleccionar os melhores
fornecedores, capazes de satisfazer as
necessidades da institui¢do.

Implementagio
B Observagbes Responsdvel
Sim Ndo
curso
X Responsével do
Servigo de
Apravisionamen
% to e Logistica
(RSAL)

ULS GUARDA
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Actividades

Medidas Preconizadas

Garantir que quando o ajuste directo é

Implementagdo

Sim

Ndo

Em
curso

Observacbes

Responsavel

que as mesmas sdo as adequadas a
natureza das prestagdes objecto do

baseado em critérios materiais 0 mesmao é X RSAL
rigorosamente justificado e documentado
Através do sistema informatico utilizado no servigo de
Implementag&o de sistema de controlo de X apravisionamento
montantes totais adjudicados em ajustes
directos por fornecedar;
» RSAL
Planeamente adequado das actividades a X
desenvolver em termos de compras anuais; Estd a ser implementado um novo sistema Kanban,
_— dependente da centralizagdo do armazém, que esta em
Melhoria do processa de gestdo de stacks; abras de adaptagdo. Foi instalado o novo sistema
X informética GHAF, tornando as operagdes mais eficientes.
Garantir que o procedimento é ad d
q procedimento € a equado % RSAL
20 valor do contrato
Inclusivamente foi alocado um jurista ao Servigo de
Aquisicio de bens e A;‘:Iu:.a;in rigorosa do Cadigo dos Contratos % Aprovisionamento e I.ug:stlca, em conformidade com o RSAL
servicos Plblicas normativo legal em vigor e implementado um Manual de
Boas Praticas
Enumeracdo completa, clara e rigorosa das
especificagdes técnicas e verificacio de X RSAL




o

Actividades

Medidas Preconizadas

fornecimento de bens e servigos.

Aplicagdo das multas e outras sangdes
previstas na lei e no caderno de encargos
para o ndo cumprimento das obrigagfes
contratuais e da calendarizacdo / prazos
das aquisi¢Ges de bens e servigos

Implementacdo

Sim

Nio

Em
€urso

Observaces

Quandeo a situagdo de incumprimento grave obriga a
utilizacdo de tais mecanismos.

Responsdvel

Ampla divulgagio do regime de
impedimentos;

Subscricdo de delegagdo de compromisso
relativo a incompatibilidades,
impedimentos ou reserva.

Todos os intervenientes nos processos de contratagio sdo
abrigados a assinar a declaragdo de inexisténcia de conflitos
de interesses.

RSAL

Verificagdo do bem
ou servigo aguando
da sua recepgdo

Definir no contrato dos elementos
responsdveis pela gestdo,
acompanhamento e validagdo final dos
servigos prestados / bens fornecidos

Estabelecimento de procedimentos que
impliguem a participagdo dos sectores
utilizadores na validacdo dos servigos
prestados / bens fornecidos

Comparagdo das quantidades
recepcionadas com as notas de

Este procedimenta s6 é aplicado em contratos mais
complexos.

RSALeRS







Implementacdo

Actividades Maedidas Preconizadas Em Observages Responsavel
Sim Nio
contrato.
Segregacdo de funcdes em termos de Pese embora seja de reconhecer o esforgo desenvolvido
consulta ao mercado, pedidos de compra e nesta matéria, neste momento esta medida ainda ndo esta
» o X - . - s RSAL
gestdo do ficheiro de dados dos totalmente implementada, devido a dificuldade na afectago
fornecedores; de recursos humanos.
Cumprimento rigoroso das regras do CCP X RSAL
Andlise e reporte periddico do X Este procedimento apenas estd a ser aplicado na maioria dos
cumprimento das obrigag8es contratuais procedimentos, com a designacdo de gestor de contratos.
inerentes aos contratos /prestacbes em
curso.

Definigdo clara do processo administrativa
de aquisigdo de bens e servigos, das
circunstdncias que podem determinar a
concessdo de prorrogagdes, suspensées ou X RSAL
outras figuras que impliquem a alteragio
dos calendarios e prazos estabelecidos
tendo em considerac@o o tipo e natureza
do contrato

Obrigatoriedade de ser objecto de
informacg3o a justificagda clara e precisa
dos factos que determinem a alteracdo dos
calendarios e prazos estabelecidos para o

ULS GUARDA RELATORIO ANUAL DO PGRCIC - 2019



Actividades

Medidas Preconizadas

fornecimento de bens e servigos.

Aplicagdo das multas e outras sanges
previstas na lei e no caderno de encargos
para o ndo cumprimenta das obrigagBes
contratuais e da calendarizagdo / prazos
das aquisi¢Oes de bens e servigos

Implementacdo

Em

Sim Ndo
curso

Observacdes

Quando a situagdo de incumprimento grave obriga 3
utilizagdo de tais mecanismos.

Responsdvel

Ampla divulgagio do regime de
impedimentos;

Subscrigdo de delegacdo de compromisso
relativo a incompatibilidades,
impedimentos ou reserva.

Tadaos os intervenientes nos processos de contratacio s3o
obrigados a assinar a declaragdo de inexisténcia de conflitos
de interesses.

RSAL

Verificag@o do bem
ou servi¢o aguando
da sua recepgio

Definir no contrato dos elementos
responsdveis pela gestdo,
acompanhamento e validagdo final dos
servicos prestados / bens farnecidos

Estabelecimento de procedimentos gue
impliquem a participacdo dos sectores
utilizadores na validagdo dos servigos
prestados / bens fornecidos

Comparagdo das quantidades
recepcionadas com as notas de

Este procedimento so é aplicado em contratos mais
complexos.

RSAL e RS

’/— \";



Actividades

Medidas Preconizadas

encomenda;

implementacao

Sim

Nio

Em
curso

Observactes

| Responsdvel

possam identificar
situagBes de

Documentar correctamente todas as X
movimentagdes de e para 0 armazém;
X Este procedimento s é aplicado em bens de investimento
Realizagdo de testes de conformidade;
X
Contagens fisicas periddicas de stocks;
Quando possivel, determinagéo do preco X
base sem consulta ao mercado recorrendo
Pré consultas para 2 base de dados com informacdes de
ditariinades aquisi¢des anteriores; RSAL
pregos base Realizagdo preferencial de consulta ao
; X
mercado através da recalha de pregos
disponibilizados na internet.
Intervengiio em Ampla divulgagio do regime de b4 Serd divulgada através de circular
impedimentos;
rocessos de
P — Gabinete
contra a(;a: e.' i Subscrigdo de declaragdo de compromisso Juridico / RSAL
:ro:essus & Juns relativa a incompatibilidades, X Sempre que aplicavel
€ coneurso impedimentos ou escusa.
Inexisténcia de "
mecanismos que Sensibilizagdo para as consequéncias da RSAL
corrupgao e infracgdes conexas. X A sensibilizagdo esta a ser feita, embora de modo informal,

ULS GUARDA
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Actividades

conluio entre
adjudicatérios e

Medidas Preconizadas

Implementacao

Em
curso

Sim Nio

Observacdes

Responsdvel

funciondrios
Existéncia de Criagdo de manual de procedimentos no X Embora n3o existindo 0 manual, verifica-se a aplicagdo plena
trabalhos a mais no i i . do CCP no ambito das empreitadas.
traba ambita das empreitadas; el RSIET / RSAL
&mbito de
empreitadas
Renovacio de
Eantiatis Base de dados com contratos existentes e
sua calendarizagdo em termos de X
renovacgoes;
0 novo sistemna informatico GHAF permite todas aquelas
Listagem mensal dos contratas susceptiveis funcionalidades RSAL
de renovacio, X

Criag3o de sistemas de alertas
informéticos;




2.4 Imobilizado

Actividades

Abates

Medidas Preconizadas

Realizagdo de testes de conformidade
relativamente ao cumprimento dos
manuais de pracedimentos e de contralo
interno existentes na instituicdo;

Conferéncias fisicas periédicas para
verificar se os bens abatidos ainda se
encontram no local;

Verificar se a autorizagdo do abate foi
proferida pelo érgdo com competéncia
para o efeito,

Observacoes

Responsdvel

RSAL

Etiquetagem

Realizagdo de testes de conformidade
relativamente aos manuais de
procedimentos e de controlo interno da
instituicdo;

Conferéncias fisicas periddicas.

RSAL

ULS GUARDA
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Actividades

Inventariagdo

Medidas Preconizadas

Controlo trimestral dos equipamentas
afectos a alguns centros de custo
aleatoriamente seleccionados.

Responsabilizacdo dos servicos pelos
equipamentos a sua guarda.

Verificagao fisica, de dois em dais anos, do
inventdrio global.

Conciliagdo da informagdo entre as
aplicagBes de gestdo de imohilizada,

Implementagao

Sim

Em

Observacoes

Responsédvel

RSAL

Utilizagdo de bens
publicos

Reforgo das medidas de controlo interno,
numa perspectiva da corrupgao de
infracgdes;

Divulgagdo dos principios gerais da
actividade administrativa

A divulgacdo é feita, embaora de modo informal.

SIET / RSAL/
Gabinete
Juridico

Transferéncia de
bens

Reforgo das medidas de controlo interno,
numa perspectiva de prevengio

Foi implementada em 2018 através de manual de
procedimentos dos inventdrios,

RSAL

Cedéncia de
egquipamentos

Reforgo das medidas de cantrolo interna

Fol implementada em 2018 através de manual de
procedimentos dos inventarios.

RSAL




2.5 Gestdo Financeira

Implementacdo

Actividades Medidas Preconizadas Observagbes Responsavel

Sm || MO ||

Reforgo das medidas de controlo interno;

Sempre um funcionario anula um
Rre-qteim finchons Responsavel

% dos Servigos

Financeiros
Emissdo/Anulagdo e (RSF)
deielibag Sensibilizagdo dos utentes para que

recibo devera emitir uma listagem com os
recibos anulados e justificar o motivo;

solicitem sempre o recibo do pagamento X

O recibo € sempre emitido, mesmo que os utentes ndc o
das taxas moderadoras;

solicitem ou dispensem a sua emisséo.

Verificar se os recibos anulados estdo
arquivados e qual a justificagdo;

Depésito diario dos valores recebidos com
registo nos sistemas informaticos de x RSF
suporte

Recebimentos em
dinheiro ou cheque

Contagem periédica do caixa, com
conferéncia regular pelo superior

Tesouraria ) ) RSF
hierdrquico.

Verificagdo periddica dos valores a guarda

ULS GUARDA RELATORIO ANUAL DO PGRCIC - 2019



Actividades

Medidas Preconizadas

do tesoureira.

Implementacio

]

Nio

Em
curso

Observages

Responsavel

Anélise regular da antiguidade de saldos e
dividas a fornecedores.

Conferéncia dos valores recebidos. X
Segregacdo de funcdes. X
Conferéncias regulares do fundo de X Inclusivamente estd prevista no Plano Anual de Auditoria RSE
maneio uma acgdo dirigida a Tesouraria.
Autorizagdo e Antes do pagamento é confirmada que o RSF
pagamento de bem foi devidamente recebido ou o serviga
despesa prestado, nos termas da adjudicagdo. X
Anélise comparativa mensal da cobranga X RSF
de taxas moderadoras por colaborador.
Isengdes
Arquivo dos comprovativos que originaram
a [sencdo das taxas moderadoras X
Verificar o procedimento de conferéncia de X
contas a pagar.
RSF
Pagamentos Segregacdo de fungGes entre quem
iHdEvides processa, autoriza e efectua o pagamento. X
X

27



Implementacéo

Actividades Medidas Preconizadas Observacdes Responsdvel

Em
Sim Nio
curso

Analise periddica de saldos de clientes.

Verificar se os procedimentos para as X
cobrancas estdo a ser cumpridos.
Cobrangas - . RSF
Inquirir os servigos sobre as razoes para os
atrasos nas cobrangas. X
Questionar os servigos e obter X

justificacges.

2.6 Deslocagdes e Estadas

Implementacio

Actividades Medidas Preconizadas Observacdes Responsével

E
Sim )

Utilizagdo de Cumprimento do regulamento de Respansavel
. (s i % dos Transportes
viaturas utilizagdo de viaturas com o
preenchimenta do baletim didrio de )

ULS GUARDA RELATORIO ANUAL DO PGRCIC - 2019 ﬂ



Actividades

Medidas Preconizadas

Servigo;

Implementacio

Observacdes

Responsavel

Verificagdo periddica de consumas acima

servico

informagéo da necessidade local e tempo
previsto

da média; % RT
Todas as deslocacdes sdo autorizadas
Deslocagdes em superiorment diant i
I periormente mediante previa X RS e RT

2.7 Direcgdo Clinica

Actividades

com informagdo

Doentes admitidos

Medidas Preconizadas

Registar todos os dados relevantes do
utente, nomeadamente: nome, data
nascimento, morada, Bl, subsistema e

implementacéo

Em

Sim

Observacoes

Responsdvel

Responsavel da
Gestdo de




Actividades

insuficiente

Medidas Preconizadas

numero de beneficidrio;

Implementar regra no sistema de
informagdo que garanta que todos os

Implementacio

Sim

Nao

Em

Observagbes Responsavel

Utentes (RGU)

campos obrigatdérios tém que ser X
preenchidos
Privilegiar o recurso a entidades piblicas X
para execugdo dos MCDT's.
R . % RGU e Director
MCDT's Validagdo pelos directores de servigo e Clfnico (00)
director clinico do CA dos pedidos de X
MCDT’s, em particular dos que sdo
enviados para o exterior.
Ofertas, viagens e Sensibilizagdo para as consequéncias da
patrocinios de £ ||_a;a.u par _s onsed Procedimento implementado, ainda que de modo informal RGUeDC
corrupgio e infracgdes conexas X
CONGressos
Definigdo das regras e procedimentos X
instituidos quanto a sua autorizagdo;
Envio de doentes
RGUe DC
para exterior Definigdo de acordos/protocolos com as &
X

entidades que apresentam melhores
condigdes globais para a instituigdo;
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2.8 Sistemas de Informacéo

Actividades

Acesso aos
sistemas de
informagdo/aplicag
des

Medidas Preconizadas

Levantamento dos sistemas/aplicacdes
informéticas, com identificacdo da
natureza dos correspondentes acessos
(administracdo, utilizagdo, consulta, ...) e
andlise critica face & natureza da
informacéo e fungdes desempenhadas

Implementagio

Em
Sim

Ohbservacdes

Responsdvel

Responsavel
dos Sistemnas de
Informagdo
(Rsl)

Acesso e
manuseamento dos
dados

Criagdo de perfis de acesso, partindo
sempre do principio de acesso minimo
para o exercicio das fung@es.

Alteragdo periodica das senhas de acesso.

Apesar da alteracdo das senhas de acesso ndo estar a ser
felta de uma forma impositéria, o Servico de Informética
comunica regularmente sos utilizadores para o fazerem

RSI

Avaliagdo dos niveis de seguranca e
controlo dos acessos a informagdo.

Responsabilizagdo dos titulares das senhas
de identificacdo pela sua utilizagdo.

Data Center com sistema de monitorizagdo
e controlo e acessa restrito a profissionais
autorizados.

Inspecgdes fisicas regulares

RSl




Actividades

Medidas Preconizadas

Responsabilizagéio dos titulares das senhas

implementac¢do

Observagbes

Responsavel

de identificagdo pela sua utilizagdo, Rsl
conforme previsto numa nota interna
Avaliagdo do desempenha do farnecedor X RSI
do servigo

Assisténcia
Verificar os procedimentos de actuagdo em X RS|

caso de falha dos sistemas de informacdo
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3. Conclusio

O balango da avaliagdo 2 implementac¢io das medidas preconizadas no Plano de Prevencio
de Riscos de Corrup¢io e Infragdes Conexas no ano de 2019 é francamente positivo no que
respeita ao nimero de medidas implementadas face ao nimero de medidas previstas
(107), apresentando uma taxa de implementagio/execucic de 89,7% (96}, tendo subido
6,67% relativamente a 2018, o que na pratica se traduziu na implementacio de mais 6
medidas. A semelhanga de 2018, no fim do periodo, apenas 2,8% (3) das medidas nio
estavam implementadas e 7,5% (8) encontravam-se em fase de implementagéo. Em todo o
caso, importa salientar a melhoria na area das Compras, que viu passar de 26 (2018) para
29 (2019) o numero de medidas implementadas, mantendo-se 3 em fase de
implementagdo. 0 mesmo sucedeu na drea de Recursos Humanos, que viu implementadas
mais 3 medidas (16) do que no ano transacto (13). Como tal, nesta drea, existem 2
medidas em curso e 2 por implementar. Refira-se ainda que, a maioria das nio
implementagdes tem a ver com a nfo segregacio de fungdes, devendo-se tal facto, em boa

medida, a escassez de colaboradores qualificados para o efeito.

A semelhanga do que aconteceu no ano de 2018, em 2019 verificou-se alguma dificuldade
por parte dos servigos em justificar quando uma medida nio foi implementada, ou sé o foi
parcialmente, optando apenas por dar um ponto de situacio relativamente a

implementac¢io da medida.

Quadro 1. Taxa de Execugdo das Medidas Preconizadas

Area Implem. % Niolmplem. % Em Curso % TOTAL

Recursos Humanos 16 80,0% 2 10,0% 2 10,0% 20
Formagao 2 100,0% 0 0 2

Compras 29 90,6% 0 0,0% 3 9,4% 32
Imobilizado 10 76,9% 0 0,0% 3 23,1% 13
Gestio Financeira 20 100,0% 0 0 20
Deslocagies e Estadas 3 100,0% 0 g 3

Direcgdo Clinica 7 100,0% 0 g 7

Sistemas de Informagéio g 90,0% 1 10,0% 0 10
Total 2 789,7% 3 ¥ 2,8% 8 ¥ 7,5% 107

Apesar de se ter preconizade uma reformulacio do PGRCIC em 2019, tal nido foi
manifestamente possivel, estando ja a ser envidadas diligéncias para que tal projecto seja
concluido em 2020, Novamente serd feito um alerta a todos os colaboradores, com

especial énfase as direccdes de servigo, para a importincia que um documento desta



natureza merece e para os contributos individuais que possam aportar melhorias

significativas no combate a fraude e corrupgao.
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